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Documentación de las pasarelas de pago

Lista de las pasarelas de pago disponibles

Authorize.net para HBook

Axepta - BNP Paribas para HBook

BillPlz Malasia para HBook

CardLink - Eurobank y Alphabank para HBook

CecaBank para HBook

Chargily para HBook

ChariPay Marruecos para HBook

Elavon Converge para HBook

First Atlantic Commerce - PowerTranz para HBook

Instamojo para HBook

Iyzico para HBook

MercadoPago para HBook

Mercanet para HBook

Mollie para HBook

Monetico - Crédit Mutuel, CIC, Desjardins para HBook

Monext Online (anteriormente Payline) para HBook

Montonio para HBook

Nexi Nets para HBook

Nexi XPay para HBook

OnePay Vietnam para HBook

Pay.jp para HBook

PayBox para HBook

PayFast para HBook

PayPlug para HBook

Payrexx para HBook

PaySera para HBook

PayU (Polonia, Hungría, República Checa) para HBook

PayU (Rumanía) para HBook

PayU India (anteriormente PayUMoney) para HBook

Hemos recopilado en esta documentación toda la información que necesita para utilizar 

para HBook.nuestros plugins de pasarela de pago 
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PayULatam para HBook

PayZen para HBook

RazorPay para HBook

RedSys para HBook

Scellius - La Banque Postale para HBook

Sherlocks para HBook

SogeCommerce - Société Générale para HBook

Square para HBook

SystemPay - Caisse d'Épargne y Banque Populaire para HBook

Verifone (anteriormente 2Checkout) para HBook

Viva Wallet para HBook
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Guía general para los módulos complementarios de HBook

Primeros pasos

1. Una vez que haya adquirido el módulo complementario, recibirá un email con un enlace de

descarga. También puede descargar el zip de nuestros plugins de pasarela de pago en la

sección  menú de nuestro sitio web.

2. En la sección Plugins de su panel de control de WordPress, carga el zip del plugin. Activadlo.

3. En HBook > Licencia, valide su licencia para el plugin de la pasarela de pago.

4. En HBook > Pago > Activar pasarelas de pago, active la pasarela de pago. 

5. Una vez activada, verá la nueva configuración de esta pasarela de pago.

¿Dónde puedo descargar la última versión de mi módulo complementario de pasarela de
pagos?

Siempre puede descargar el último zip del plugin de la pasarela de pago desde nuestro sitio

web: .

Descargas

En esta documentación encontrará un artículo de ayuda para cada pasarela de pago.

Descargas

Verá el número de la última versión en nuestra página de descargas, cuando haga clic en

el plugin que ha adquirido.
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Instrucciones de configuración por pasarela de pago

Authorize.net para HBook

Axepta - BNP Paribas para HBook

BillPlz Malasia para HBook

CardLink - Eurobank y Alphabank para HBook

CecaBank para HBook

Chargily para HBook

ChariPay Marruecos para HBook

Elavon Converge para HBook

First Atlantic Commerce - PowerTranz para HBook

Instamojo para HBook

Iyzico para HBook

MercadoPago para HBook

Mercanet para HBook

Mollie para HBook

Monetico - Crédit Mutuel, CIC, Desjardins para HBook

Monext Online (anteriormente Payline) para HBook

Montonio para HBook

Nexi Nets para HBook

Nexi XPay para HBook

OnePay Vietnam para HBook

Pay.jp para HBook

PayBox para HBook

PayFast para HBook

PayPlug para HBook

Payrexx para HBook

PaySera para HBook

PayU (Polonia, Hungría, República Checa) para HBook

PayU (Rumanía) para HBook

PayU India (anteriormente PayUMoney) para HBook

PayULatam para HBook

PayZen para HBook

RazorPay para HBook

RedSys para HBook

Scellius - La Banque Postale para HBook

Sherlocks para HBook

SogeCommerce - Société Générale para HBook

Square para HBook

SystemPay - Caisse d'Épargne y Banque Populaire para HBook

Verifone (anteriormente 2Checkout) para HBook

Viva Wallet para HBook

6



Authorize.net para HBook

1. Activar Authorize.net como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Authorize.net para HBook, deberá validar la licencia en 

HBook > Licencia.

Establezca Authorize.net como pasarela de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Authorize.net

Introduzca su información de Authorize.net para el entorno “Sandbox” o “Live” en HBook >

Pago > Configuración Authorize.net. Estos ajustes son diferentes en los entornos Sandbox y

Live. 

¿Dónde puedo encontrar las credenciales de Authorize.net?

Encontrará la información de la API en su panel de Authorize.net: Account > Security Settings

> API Credentials & Keys. Necesitará el “API Login ID” y la “Transaction Key”. También tendrá

que generar una “Signature Key”.
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3. En Authorize.net, cree el webhook

En su panel de Authorize.net, deberá crear un Webhook en Account > Business settings >

Webhooks. Por favor, compruebe la siguiente captura de pantalla para entender cómo

configurar el Webhook. El “name” no importa realmente, pero la estructura de la URL es

importante: añada “/confirmation-authorize” a la URL de su sitio WordPress.

Lo indicará como “www.domain.com/confirmation-authorize”, cambiando “www.domain.com”

por la URL real de su sitio WordPress.

Añadir las IPs de Authorize.net a la lista blanca

Tenga en cuenta que las credenciales son diferentes para los entornos Sandbox y Live.

Si tiene sitios de preproducción y producción, por favor asegúrese de ingresar cada vez el

webhook correcto. En el panel de control Sandbox Authorize.net, ingrese la URL del

webhook de preproducción. En el panel de control Live Authorize.net, introduzca la URL

del webhook de producción.
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Para asegurarse de que la llamada al webhook se reciba correctamente, recomendamos incluir

en la lista blanca las direcciones IP de Authorize.net. Puede consultar la lista de direcciones IP

en  de Authorize.net. Debe incluir en la lista blanca las direcciones IP de

“Webhooks”. Si no está seguro de cómo hacerlo, póngase en contacto con su proveedor de

alojamiento.

4. Configuración adicional para el entorno Sandbox

Asegúrese de que está en modo “Live” en Account > Security settings > Test mode. Esto

debe estar siempre en “Live” incluso en el entorno Sandbox; de lo contrario, los webhooks no

son llamados. No se realizarán transacciones reales cuando se utilice una cuenta de

Authorize.net Sandbox, incluso cuando se establezca en “Live” en la configuración del modo de

prueba.

Entornos Test y Live

¿Cómo crear una cuenta Sandbox Authorize.net y una cuenta Live Authorize.net? 

Puede crear una Cuenta Sandbox . La URL de acceso es: 

Puede inscribirse en Autorizar.net cuenta . La URL de acceso es: 

Tarjetas de prueba de Authorize.net

Puede consultar la lista de tarjetas de prueba .

¿Qué hay que hacer cuando se pasa de transacciones Sandbox a transacciones Live para Authorize.net?

Introduzca el “API Login ID” de Live Authorize.net, la “Transaction Key” y cree una “Signature

Key”.

Añada la url del webhook de producción en su panel de Authorize.net

este artículo de ayuda

aquí https://sandbox.authorize.net/

aquí

https://account.authorize.net/

aquí
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¿Cómo puedo personalizar la página de pago y la página de recibo de Authorize.net?

Encontrará opciones de personalización directamente en el panel de Authorize.net, en Settings

> Transaction format settings. Puede modificar el color, la fuente, etc. para que coincida con

su marca.
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Axepta  - BNP Paribas para HBook

1. Activar Axepta como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Axepta , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Axepta como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Axepta

Introduzca sus datos de Axepta en HBook > Pago > Configuración Axepta.

Entornos Test y Live

Para el entorno de Test, se utiliza por defecto la cuenta de pruebas BNP_DEMO_AXEPTA.

¿Dónde puedo encontrar el Live Merchant ID, la Blowfish Key y la HMAC Key?
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El Merchant ID, Blowfish Key y HMAC Key son proporcionados por BNP Paribas, cuando usted

se registra en Axepta.

Métodos de pago Axepta

En HBook > Pago > Ajustes Axepta verá una opción que solo permite pagos con tarjeta de

crédito.

Si se establece en “Sí”, el cliente será redirigido directamente a la pantalla del formulario de

tarjeta de crédito Axepta. 

De lo contrario, si se establece en “No”, el cliente pasará a través de la pantalla de selección

del método de pago Axepta.
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BillPlz Malasia para HBook

1. Activar BillPlz como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin BillPlz , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca BillPlz como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de BillPlz

Introduzca sus datos de BillPlz en HBook > Pago > Ajustes BillPlz.

¿Cómo encontrar Secret Key y la X-Signature?

Los encontrará en el menú Settings de su cuenta BillPlz.

13



¿Cómo encontrar el Collection ID?

Tendrá que Crear una colección en el menú “Billing” de su panel BillPlz. A continuación, podrá

copiar el Collection ID.

Entornos de Sandbox y Live

¿Cómo crear una cuenta Sandbox BillPlz y una cuenta Live BillPlz?

Puede crear una Cuenta Sandbox .

Puede inscribirse para una cuenta Live .

aquí

aquí
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CardLink  - Eurobank y Alphabank para HBook

1. Activar CardLink como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin CardLink , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca CardLink como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago

2. En HBook, añada las credenciales CardLink

Introduzca su información CardLink en HBook > Pago > Ajustes CardLink. CardLink

proporciona Merchant Key y Shared Secret Key.
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Billetera digital MasterPass

Puede habilitar el método de pago MasterPass. El cliente elegirá si desea pagar por tarjeta o con

el monedero MasterPass.

Cómo pasar el teléfono del cliente a CardLink

Si desea pasar el número de teléfono del cliente a CardLink, disponga de un campo con ID

“phone_prefix” y un campo “phone”. Puede hacerlo en HBook - Formulario de datos.
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Cawl para HBook

1. Activar Cawl como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Cawl, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Cawl como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En Cawl, obtenga la información requerida por HBook

Encontrará toda la información requerida por HBook en el menú Développeur de Cawl.

Merchant ID and adding the API key

ID Merchant

1. Es tu PSPID. Encontrará este Merchant ID en la esquina superior derecha.

Payment API key

2. En Développeur > API de Paiement, puede generar una clave para la API de pago.

Necesitará el “Identifiant de la clé API” y el “Clé API secrète”.

Webhook

En Développeur > Webhook, generará una “clé de webhook” y ajustará el “URL du webhook”.

Webhook key

Tenga en cuenta que la clave de API y la configuración del webhook deben crearse tanto

para el entorno de prueba como para el de producción.
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Necesitará el “identifiant du webhook” y la “Clé secrète du webhook”.

Añadir la URL del Webhook

Introduzca la URL Webhook para la devolución de llamada de servidor a servidor una vez

finalizado el pago en Cawl. Haz clic en "Ajouter un point de terminaison de webhook” y inserta

la URL. 

La estructura de la URL es importante: añada "/confirmation-cawl" a la URL de su sitio

WordPress. Esto será "www.domain.com/confirmation-cawl", sustituyendo "www.domain.com"

por la URL de su sitio WordPress.

3. En HBook, añada las credenciales de Cawl.

Introduzca la información de Cawl para el entorno de "Prueba" o "Producción" en HBook >

Pago > Ajustes Cawl. Algunos parámetros son diferentes en el entorno de pruebas y en el de

producción.

Si tiene sitios de Prueba y Producción, asegúrese de introducir cada vez el webhook

correspondiente al entorno correcto.
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1. El Company Name aparece en la página de pago de Cawl.

2. El merchant ID es su PSIPD.

3. Añada su Payment API key (identifiant de clé API Paiement).

4. Añada su Payment secret key (clé secrète pour l'API Paiement).

5. Añada su Webhook ID (identifiant de votre clé Webhook).

6. Añada su Webhook secret key (clé secrète pour le Webhook).

7. Indique si desea que se muestre la página de resultados de la transacción de Cawl o si desea

redirigir directamente a su sitio web.

8. En Développeurs > Image de la marque, puede personalizar la página de pago de Cawl y

guardar variantes de esta página. Si desea utilizar una variante específica, introduzca aquí el

nombre de la variante que desea utilizar.

9. Indique si desea mostrar el logotipo de Cawl.

¿Dónde puedo encontrar las tarjetas de examen?
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Encontrará información sobre las pruebas de pago en la documentación de Cawl, en la pestaña

"Credit cards": 

¿Cómo puedo personalizar la página de pago de Cawl?

Encontrará las opciones de personalización directamente en el cuadro de mandos de Cawl, en 

Développeur > Image de la marque. Si registra una variante, puede especificar el nombre de la

variante que se utilizará, en HBook > Pago > Ajustes Cawl.

 ¿Cómo especifico los métodos de pago aceptados?

Puede activar/desactivar los métodos de pago directamente desde su panel Cawl en Affaires >

Méthodes de paiement.

Datos de pago Prueba
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CecaBank para HBook

1. Activar CecaBank como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin CecaBank , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca CecaBank como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de CecaBank

Introduzca sus datos de CecaBank en HBook > Pago > Ajustes CecaBank.

¿Dónde puedo encontrar el Merchant ID, Adquirer BIN y Terminal ID?
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Encontrará toda esta información en CecaBank > TPV Virtual > Datos generales. 

3. En CecaBank, configure el webhook

1. Aquí puede encontrar el Merchant ID, el Adquirer BIN y Terminal ID.

2. Así es como debe configurar CecaBank para que el estado de la transacción sea comunicado

por CecaBank a su “URL online OK”. Siempre seguirá el formato:

https://mywebsite.com/confirmation-CecaBank. Usted modificará “mywebsite” con su propio

nombre de dominio.

¿Qué hacer al pasar de Prueba a Live para CecaBank?

Introduzca la “Clave de encriptación” Live CecaBank.

Añada la producción “URL online OK” en su panel de CecaBank.

Asegúrese de que está comprobando el entorno correcto: “Datos de pruebas” para el

entorno de pruebas y “Datos reales” para el entorno real.

Tenga en cuenta que la URL que introduzca para la “URL online OK” no puede ser local, y

tiene que ser accesible.
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Traducciones

El modulo complementario CecaBank incluye archivos de traducción al español. Si su

web/usuario está en español, verá el admin y el front-end ya traducidos al español.

23



Chargily para HBook

1. Activar Chargily  como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Chargily , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Chargily como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Chargily

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Configuración Chargily.

¿Dónde puedo encontrar la Secret Key de Chargily?

Encontrará la Secret Key en tu panel de control de Chargily, en la sección Developers corner.

Solo necesita la “Secret Key”.
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Tenga en cuenta que las credenciales son diferentes para los entornos Sandbox y Live.
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ChariPay Marruecos para HBook

1. Activar ChariPay para HBook como pasarela de pago.

Una vez que hayas activado el complemento ChariPay para HBook, debes validar la licencia

en HBook > Licencia.

Configure ChariPay como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añade las credenciales de ChariPay.

Establezca si se encuentra en modo «Prueba» o «En vivo» en HBook > Pago > Configuración

ChariPay.

Configuración del entorno de prueba

El complemento ChariPay incluye archivos de traducción para el idioma francés. Si su

sitio web/usuario está en francés, verá que el panel de administración y la interfaz ya

están traducidos al francés.
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Configuración del entorno en vivo

¿Dónde encontrar el Merchant ID, Parner y Merchant Secret?

El Merchant ID lo proporciona CIM, tanto para el entorno de prueba como para el entorno real

ChariPay proporciona el Partner y el Merchant Secret para ambos entornos.

La configuración de la URL de ChariPay solo es válida para el entorno Live. En el entorno Test,

la URL es la misma para todos los comerciantes de ChariPay, por lo que no hay ninguna

configuración para ello en el modo Test.

¿Qué tarjetas de prueba se deben utilizar?

Puede utilizar la siguiente tarjeta de prueba solo en el entorno Sandbox:

Número de tarjeta: 4918914107195005

Fecha de caducidad: 25/12

CCV: 123

Código para verificación 3DS: 555

¿Qué hay que hacer para pasar al entorno Live?

El Merchant ID, el Partner y la Merchant Secret serán diferentes para el entorno Test y el

entorno Live.
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Deberá ponerse en contacto con ChariPay, ya que ellos revisarán las transacciones de prueba y

le proporcionarán las credenciales de Live.
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Elavon Converge para HBook

1. Activar Elavon Converge como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Elavon Converge , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Elavon Converge como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Elavon Converge

Tendrá que añadir el “Merchant ID”, “User ID”, “Pin” en HBook > Pago > Ajustes Elavon

Converge.

¿Cómo crear una cuenta Sandbox/Demo Elavon Converge?
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Para crear un Sandbox/Demo Cuenta, deberá ponerse en contacto con Elavon Converge.

Puede comprobar qué información debe facilitar 

. Tendrá que

comunicar su dirección IP, la URL de su sitio web y la URL para los Exports script.

El URL para los Exports script se creará siempre con la siguiente estructura:

https://mysite.com/confirmation-converge.

¿Dónde puedo encontrar el PIN de la cuenta converge de Elavon?

El PIN está asociado al usuario del terminal. Vaya a Employees y, a continuación, seleccione el

Usuario. Podrá encontrar el PIN.

¿Cómo puedo personalizar el formulario de pago en Elavon converge?

Podrá hacerlo en Settings > Advanced API Settings > Hosted Payments.

https://developer.elavon.com/products/hosted-payment-page/v1/overview
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Utilizamos la “Payment modal”. Haga clic en Set up.

Ahora puede personalizar el formulario modal de pago. Le recomendamos que añada su

logotipo para una mejor experiencia de usuario.

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de prueba .

¿Qué hacer al pasar de Sandbox a Live para Elavon Converge?

Deberá asegurarse de ponerse en contacto con Elavon para facilitarles su dirección IP, URL del

sitio web y el URL para los Exports script.

en esta página

Tenga en cuenta que la "URL for the Exports script" no puede ser local, y tiene que ser

accesible. Por ejemplo, si tiene un plugin de "Mantenimiento" o "Próximamente", la

notificación no funcionará y HBook no podrá obtener los resultados de la transacción.
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First Atlantic Commerce - PowerTranz para HBook

1. Activar PowerTranz como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin PowerTranz , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca PowerTranz como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PowerTranz

Introduzca su información PowerTranz en HBook > Pago > Ajustes PowerTranz.

El modulo complementario FAC PowerTranz incluye archivos de traducción al español. Si

su web/usuario está en español, verá el admin y el front-end ya traducidos al español.
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¿Para qué sirve la opción “Captura transacciones con resultado de autentificación

indeterminado”?

Esto está relacionado con el caso en que la respuesta para el 3DS es “U” (indeterminado). No se

ha podido realizar la verificación debido a un problema técnico. 

Si decide procesar las transacciones que tienen “U” como resultado de autenticación,

FAC/PowerTranz considera que lo hace bajo su propia responsabilidad.

¿Dónde obtengo el PowerTranz ID y la contraseña?

Se los proporciona PowerTranz/FAC cuando se registra con ellos.

¿Dónde obtengo el PageSet y PageName?

En PowerTranz se creará una Page template.  Asegúrese de publicarla. Verá el PageName y el

PageSet en la lista de páginas alojadas.

¿Cómo pasar del entorno Test al entorno de Producción?

FAC/Powertranz comunicará una lista de transacciones a realizar en el entorno “Test” antes de

permitir pasar al entorno Live.

Puede personalizar su Hosted Page cuando cree/edite la Hosted Payment Page template.
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Instamojo para HBook

1. Activar Instamojo  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin Instamojo , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Instamojo como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Instamojo

Deberá añadir la API Key y el token Auth, en HBook > Pago > Ajustes Instamojo.

¿Cómo crear una cuenta Sandbox Instamojo y una cuenta Live Instamojo?

Puede crear una Cuenta Sandbox .

Puede inscribirse para una cuenta Live de .

¿Dónde encontrar la API Key y el Auth token?

Los encontrará en el menú Developers de su panel de Instamojo.

aquí

aquí
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Iyzico para HBook

1. Activar Iyzipay  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado Iyzipay  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Iyzipay como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Iyzipay

Tendrá que añadir la API Key y la Secret Key, en HBook > Pago > Ajustes Iyzipay.

3. En HBook, añada un campo obligatorio para Iyzipay

En HBook > Formulario de datos, tendrá que crear un nuevo campo “buyer_identity”. Este es

un campo obligatorio para Iyzipay y tiene que nombrarlo así en los campos del formulario de

datos, para que HBook sea capaz de reconocerlo. Puede modificar la etiqueta mostrada en 

HBook > Texto > Formulario de datos, para que tenga una etiqueta adecuada para sus clientes.
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¿Cómo crear una cuenta Iyzipay Sandbox y una cuenta Iyzipay Live?

Puede crear una Cuenta Sandbox de .

Puede inscribirse para una cuenta Live de .

¿Dónde encontrar la API Key y la Secret Key?

Los encontrará en el menú Settings > Merchant settings de su panel de control Iyzipay.

aquí

allí
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MercadoPago para HBook

1. Activar MercadoPago  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin MercadoPago , necesitas validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca MercadoPago como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añade las credenciales de MercadoPago

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes MercadoPago.

¿Dónde encontrar el Access Token?

Encontrará el código de acceso en el Panel o en el menú MercadoPago, Tu Negocio>

Configuración> Gestión y Administración > Credenciales.

El modulo complementario MercadoPago incluye archivos de traducción al español. Si su

web/usuario está en español, verá el admin y el front-end ya traducidos al español.
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Mercanet para HBook

1. Activar Mercanet  como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Mercanet , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Mercanet como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Mercanet

Establezca si esta en modo “Test” o “Live” en HBook > Pago > Ajustes Mercanet.

Si se encuentra en Test entorno, no se necesita ninguna otra configuración.

Si se encuentra Live entorno, deberá añadir la siguiente información: El Merchant ID lo

proporciona BNP Paribas Mercanet.

El modulo complementario Mercanet incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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¿Dónde encontrar la Secret Key y Version Key para el entorno Live?

Encontrará instrucciones para recuperar su Secret Key y Version Key  en la documentación

de BNP Paribas Mercanet.

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test 

.

aquí

en esta sección de la documentación de BNP

Paribas Mercanet
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Mollie para HBook

1. Activar Mollie para HBook como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Mollie para HBook, deberá validar la licencia en HBook

> Licencia.

Establezca Mollie como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Mollie

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Mollie.

¿Dónde encontrar las API Keys?

Los encontrará en el menú Developers de su panel de control Mollie. Visite 

.

¿Qué métodos de pago disponibles en Mollie son compatibles con HBook?

El modulo complementario Mollie incluye archivos de traducción al neerlandés. Si su sitio

web/usuario está en neerlandés, verá el admin y el front-end ya traducidos al neerlandés.

Artículo de ayuda de

Mollie
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A continuación encontrará la lista de métodos de pago que puede activar y que funcionarán con

HBook:

Tarjeta de crédito

Ideal

Bancontact

Giropay

KBC

Sofort

EPS

PaySafeCard

Los siguientes métodos no son compatibles:

PayPal: tendría que utilizar la pasarela de PayPal ya incluida en HBook

Botón de pago de ING y Belfius

Transferencia bancaria: deberá utilizar la opción "Pago fuera de línea" de HBook.

¿Dónde puedo encontrar las tarjetas de prueba?

Puede consultar las tarjetas de prueba que se pueden utilizar para el entorno “Test” de Mollie 

.aquí

Tenga en cuenta que no puede probar Mollie en localhost o con un plugin "Próximamente"

o "Mantenimiento". Ver  de Mollie.este artículo de ayuda
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Monetico  - Crédit Mutuel, CIC, Desjardins para HBook

1. Activar Monetico como pasarela de pago

Una vez que haya activado Monetico  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Monetico como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Monetico

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Monetico.

3. En el Panle de Monetico, añada su “URL Retour”.

En Paramétrage > Interface retour, añadirá la URL para la llamada webhook entre Monetico y

HBook, que es necesaria para que HBook reciba el estado de la transacción. Se llama "Interface

El módulo complementario Monetico incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Retour" por Monetico, pero no está relacionado con la página donde su cliente es redirigido

después del pago. No es una página en su sitio web, solo una llamada de servidor a servidor.

Monetico llama a esta URL para enviar el estado del pago a HBook, y HBook responde para

acusar recibo de la llamada, después de un par de comprobaciones.

Siempre será con el siguiente formato: https://mysite.com/confirmation-monetico. Sustituirás

"mysite.com" por su propio dominio.

Es necesario añadir un correo electrónico donde recibirá una notificación de Monetico en

caso de cualquier respuesta incorrecta de HBook.

Indicará un correo electrónico para recibir las notificaciones de pago.

¿Dónde puedo encontrar mis credenciales?

El "Merchant Identifier" y el "Virtual TPE number" serán proporcionados directamente por

Monetico.

La "Security Key" se envía por correo electrónico. Desde su panel de control Monetico, en 

Paramétrage > Clé de sécurité, puede solicitar que se le envíe de nuevo la “Security Key”

por correo electrónico.

Debe especificar este "URL Retour" tanto para el entorno de Prueba como para el de

Producción. Si utiliza un dominio diferente para el entorno de Prueba y el de Producción,

asegúrese de indicar la URL correcta para el entorno correcto.
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¿Qué tarjeta de crédito puedo utilizar para el entorno de Test?

Cuando se le redirija a la página de Monetico para pagar, verá un botón "Probar tarjetas".

Haga clic en la imagen "Tarjeta de prueba" y aparecerá una lista de casos de prueba. Una vez

que haga clic en la tarjeta de prueba seleccionada, se rellenarán automáticamente los datos

de la tarjeta de crédito para la prueba. Es una herramienta práctica para simular varios casos

de pago.
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¿Qué pasos hay que dar para pasar a un entorno de producción?

Monetico le pedirá que ejecute diferentes transacciones en modo de Prueba. Una vez que estas

transacciones de prueba se realizan y tienen éxito, usted puede pedir Monetico para habilitar el

entorno de producción. Solo entonces verá el TPE Virtual para Producción.

Más información  en Monetico FAQ.aquí
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Montonio para HBook

1. Activar Montonio  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin Montonio , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Montonio como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Montonio

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Montonio.

Si desea mostrar la opción de Tarjetas de crédito en los métodos de pago, necesitará haber

completado el onboarding de Stripe a través del Sistema de Partners de Montonio, para que

sus clientes puedan pagar con tarjetas de crédito.

¿Dónde encontrar las API Keys?

Los encontrará en el menú API Keys de su panel de Montonio Store. Tenga en cuenta que

tendrá un conjunto de claves para el entorno “Sandbox” y otro conjunto para el entorno “Live”.
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Nexi Nets para HBook

1. Activar Nexi Nets como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el complemento Nexi Nets para HBook, deberá validar la licencia

en HBook > Licencia.

Configurar Nexi Nets como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago

2. En HBook, añade la configuración de Nexi Nets.

Introduzca la información de Nexi Nets en HBook > Pago > Ajustes Nexi Nets.
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1. Indique si el entorno es “Test” (pagos fictivos) o “Live” (pagos reales)

2. Añada su API Key para el entorno elegido.

3. Indique el URL de su página «Términos y condiciones». Esto es un requisito de Nexi Nets.

4. Elija si desea ocultar o mostrar el formulario de datos de facturación de Nexi Nets en la página

de pago.

Con este ajuste a «Sí», solo se mostrará el formulario de pago en el proceso de pago de

Nexi Nets. Transmitimos los datos del cliente de HBook a Nexi Nets y encontrará en el

panel de control de Nexi Nets los mismos datos del cliente que en HBook.

Con este ajuste a «No», el formulario de facturación, además del de pago serán visibles en

la página de pago de Nexi Nets. Transmitimos el país del cliente (ya que es necesario para

algunos métodos de pago), pero no transmitimos ninguna otra información del cliente a

Nexi Nets. Los datos del cliente de Nexi serán los que el cliente haya rellenado en el

formulario de facturación de Nexi Nets, en la página de pago alojada.

¿Cómo crear una cuenta Nexi Nets?

Se puede crear una cuenta gratís desde . Es conveniente para probarlo antes de

registrarse.

La URL del panel de control es: .

¿Dónde puedo encontrar la API Key para el entorno Test y el entorno Live?

Los encontrarás en tu panel de control de Nexi Nets, al navegar a Company > Intagration.

1. Aquí puede elegir entre el entorno de Test o el entorno Live.

2. Aquí encontrará el Merchant Key que debe copiar. No necesitará el Checkout Key, por lo que

puede ignorarla.

Métodos de pago de Nexi Nets

aquí

https://portal.dibspayment.eu/dashboard
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Nexi Nets muestra automáticamente los métodos de pago disponibles para la transacción. Los

métodos de pago que aparecen en la página de pago de Nexi Nets para que sus clientes elijan

pueden depender de la configuración de tu país y moneda.

Algunos métodos de pago solo están disponibles para determinados países. 

.

¿Dónde puedo encontrar tarjetas de prueba?

Puede encontrar información sobre las pruebas de pago en la documentación de Nexi Nets: 

¿Cómo personalizo la página de pago de Nexi Nets?

Desde el panel de control de Nexi Nets, navegue hasta Company > Checkout design y 

Company > Logo, puede personalizar la página de pago y añadir el logotipo de su empresa.

IP que se debe incluir en la whitelist para recibir las notificaciones de webhook.

Nexi Nets envía una notificación que HBook utiliza para recuperar el estado del pago. Es posible

que tenga que consultar con su proveedor de alojamiento para permitir los siguientes rangos de

IP públicas que se utilizan para enviar webhooks:

Producción: 20.103.218.104/30

Área de pruebas: 20.31.57.60/30

Lista de métodos

de pago de Nexi Nets

Tarjetas de prueba

No es posible realizar pruebas en un entorno local. Incluso el entorno de «prueba» de Nexi

Nets para HBook debe realizarse en un sitio de preproducción en línea. Esto se debe a los

requisitos de Nexi Nets para la URL de notificación, que no puede ser una URL local.
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Nexi XPay para HBook

1. Activar Nexi XPay como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el complemento Nexi XPay para HBook, deberá validar la licencia

en HBook > Licencia.

Configure Nexi XPay como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activate pasarelas

de pago

2. En HBook, añade las credenciales de Nexi XPay.

Introduzca su información de Nexi XPay en HBook > Pago > Configuración de Nexi XPay.

¿Dónde puedo encontrar la API Key para el entorno Live?
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Para el Entorno de prueba, La cuenta de prueba de Nexi XPay se utiliza de forma

predeterminada. No es necesario especificar ninguna clave API.

Para el Entorno en vivoEsta clave se genera en el back office de XPay.

Para generar las nuevas credenciales para el entorno de producción, siga estos pasos:

1. Inicie sesión en el .

2. En el  Administrador sección, haga clic en Clave API.

3. Haga clic en Añadir nueva clave API.

4. Una vez seleccionada la terminal, haga clic en Añadir para generar la clave API de

producción.

Métodos de pago de Nexi XPay

Podrá habilitar los métodos de pago que desee permitir directamente en Panel de control de

Nexi XPayAlgunos métodos de pago solo están disponibles para determinados países. 

.

¿Dónde puedo encontrar tarjetas de prueba?

Puede encontrar información sobre las pruebas de pago en la documentación de Nexi XPay: 

¿Cómo personalizo la página de pago de Nexi XPay?

Desde el portal Back Office, se puede personalizar la página de pago insertando el logotipo de

tu tienda.

IP que se debe incluir en la whitelist para recibir las notificaciones de webhook.

Nexi XPay envía una notificación que HBook utiliza para recuperar el estado del pago. Es

posible que tengas que consultar con tu proveedor de alojamiento para permitir los siguientes

dominios e IP. 

Dominio:

Direcciones IP:

185.198.117.13

XPay Back Office web

Lista de

métodos de pago de Nexi XPay

Entorno de pruebas

No es posible realizar pruebas en un entorno local. Incluso el entorno de «prueba» para

Nexi Xpay para HBook debe realizarse en un sitio de preproducción en línea. Esto se debe

a los requisitos de Nexi para los parámetros que no pueden estar con una URL local.

stg-ta.nexigroup.com

xpay.nexigroup.com
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185.198.117.14

185.198.118.13

185.198.118.14
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OnePay Vietnam para HBook

1. Activar OnePay  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin OnePay , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca OnePay como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales OnePay

Establece si está en modo "Test" o "Live" en HBook > Pago > Ajustes OnePay Vietnam.

Si se encuentra en entorno Test, no se necesita ninguna otra configuración.

Si se encuentra en entorno Live tendrá que añadir la siguiente información comunicada por

OnePay: Merchant ID, Access code y Hash key.
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Deberá configurarlas para cada pago Doméstico y Internacional.
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Pay.jp para HBook

1. Activar Pay.jp como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Pay.jp , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Pay.jp como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Pay.jp

Introduzca sus datos de Pay.jp en HBook > Pago > Ajustes Pay.jp. Encontrará la Private Key y

la Public Key en su panel de Pay.jp.

¿Qué tarjetas de prueba puedo utilizar?

Puede realizar un pago de prueba. Aquí encontrará tarjetas de prueba: 

Tenga en cuenta que las credenciales son diferentes para los entornos Sandbox y Live.

https://pay.jp/docs/testcard
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¿Dónde puedo modificar/traducir el texto mostrado por HBook para el pago Pay.jp?

Encontrará las cadenas que se muestran al cliente, en inglés, en HBook > Texto > Pago en

Pay.jp.

Limitaciones de Pay.jp

No puede tener múltiples formularios de reserva en una misma página con Pay.jp. Pay.jp

carga el formulario de la tarjeta de crédito en el primero de la página, y no se puede cargar

más de una vez (añaden un #id donde se coloca el script, por lo que tenía que ser único).

El texto “Card info provided” no se puede modificar. Es Pay.jp quien lo muestra y no hay

ninguna opción para este texto.

Si desea cambiar el color de los botones “Introduzca los datos de su tarjeta”, puede añadir

CSS en HBook - Apariencia - CSS personalizado para las páginas del front-end. Por

ejemplo:

1 #payjp_checkout_box input[type="button"] {
2 background-color: #198fcc !important;
3 }
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PayBox para HBook

1. Activar PayBox  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado PayBox  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PayBox como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayBox

Deberá añadir la siguiente información comunicada por su banco, en HBook > Pago > Ajustes

PayBox.

El modulo complementario PayBox incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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¿Dónde encontrar el HMAC?

Deberá generar la HMAC Key desde el panel de control Vision. Tenga en cuenta que la HMAC

Key es diferente para los entornos de test (preproducción) y Live (producción).

¿Cómo activar el retorno automático al sitio del comerciante?

Deberá ponerse en contacto con PayBox para activar el retorno automático al sitio del

comerciante ("retour immédiat vers la boutique").
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PayFast para HBook

1. Activar PayFast  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin PayFast , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca PayFast como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayFast

Deberá añadir el Merchant ID, Merchant Key and Salt Passphrase, que son comunicados por

PayFast, en HBook > Pago > Ajustes PayFast.

¿Dónde puedo encontrar mi Merchant ID y Merchant key?

Encontrará los pasos para crear su Merchant ID and Merchant key 

.

¿Cómo creo mi Salt Passphrase?

en este artículo de ayuda de

PayFast
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Puede encontrar los pasos para crear su Salt Passphrase .en este artículo de ayuda de PayFast
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Monext Online (anteriormente Payline) para HBook

1. Activar PayLine  como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin PayLine , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca PayLine como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayLine

Deberá añadir la siguiente información comunicada por PayLine en HBook > Pago > Ajustes

PayLine.

¿Qué tarjetas de test utilizar?

El modulo complementario PayLine incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Encontrará los detalles de la tarjeta de test .en este artículo de ayuda de PayLine
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PayPlug para HBook

1. Activar PayPlug  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin PayPlug , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca PayPlug como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayPlug

Deberá añadir la Secret Key que se encuentra en el panel de PayPlug en HBook > Pago >

Ajustes PayPlug.

Puede personalizar el aspecto de la página de pago de PayPlug directamente en el panel de

PayPlug.

¿Dónde encontrar la Secret Key?

El modulo complementario PayPlug incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.

65



La encontrará en el menú Settings > API keys de su panel de PayPlug. Asegúrese de introducir

la "Test key" en el entorno "Test" y la "LIVE sey" en el entorno "Live".

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test .en este artículo de ayuda de PayPlug
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Payrexx para HBook

1. Activar Payrexx  como pasarela de pago

Una vez que haya activado Payrexx  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Payrexx como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Payrexx

Deberá añadir la siguiente información comunicada por Payrexx en HBook > Pago > Ajustes

Payrexx.

El modulo complementario Payrexx incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Puede personalizar el aspecto de la página de pago de Payrexx directamente en el panel de

Payrexx.

¿Cómo pasar del entorno Test al entorno Live?

Payrexx funciona con una sola cuenta, no una cuenta demo/test y una cuenta live. Para

establecer que una integración API esté en entorno “Test”, en realidad necesitará establecer

cada PSP en entorno de test individualmente. Lo hará en su cuenta Payrexx en Payment

Provider > Configure. Recomendamos generar una segunda integración API, junto a la

predeterminada. Una se utilizaría para el entorno “Test” y la otra para el “Live”. En HBook >

Pagos > Ajustes Payrexx, podrá indicar el “instance name” y la API Key tanto para “Test” como

para “Live”.

¿Dónde puedo encontrar el instance name y la API Key?

El instance name se crea cuando abre su cuenta Payrexx. También puede encontrarlo con la

URL de la página de pago Payrexx que se comunican en el email de registro. Por ejemplo, con

“hbook” como instance name, y la url es https://hbook.payrexx.com.

En Clave API en Integraciones > API y plugins en su panel Payrexx

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test .en este artículo de ayuda de Payrexx
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PaySera para HBook

1. Activar PaySera  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado PaySera  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PaySera como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PaySera

Deberá añadir el Project ID and Sign password, que son comunicados por PaySera, en HBook

> Pago > Ajustes PaySera.

¿Dónde puedo encontrar mi Project ID and Sign password?

Puede encontrar los pasos para crear su Project ID and Sign password 

.

¿Cómo puedo realizar pruebas con Paysera?

1. En HBook > Pago > Ajustes PaySera, establezca el “PaySera mode” a “Test”.

2. En su cuenta Paysera, vaya a Projects and Activities > My projects, haga clic en Project

settings > Paysera Checkout settings y marque las siguientes casillas:

en este artículo de

ayuda de PaySera
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PayU  (Polonia, Hungría, República Checa) para HBook

1. Activar PayU  como pasarela de pago

Una vez que haya activado PayU  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PayU como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añade las credenciales de PayU

Deberá añadir el POS ID, MD5 Key, Client ID y Client Secret, que son comunicados por PayU,

en HBook > Pago > Ajustes PayU.

¿Cómo crear una cuenta Sandbox PayU.com?

Puede crear una Cuenta Sandbox .

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test .

¿Dónde puedo encontrar mi POS ID, MD5 Key, Client ID y Client Secret?

aquí

en esta sección de la documentación de PayU
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Puede encontrar estas credenciales en la pestaña POS una vez que edite su Shop in Online

payments > My shops.
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PayU (Rumanía) para HBook

1. Activar PayU  como pasarela de pago

Una vez que haya activado PayU  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PayU como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añade las credenciales de PayU

En HBook > Pago > Ajustes PayU:

1. Seleccione su país.

2. Tendrá que añadir el POS ID, MD5 Key, Client ID and Client Secret, que son comunicados por

PayU.

3. Configurar PayU IPN

En Pay U dashboard, en la pestaña IPN settings en Account management > Account

settings, debe configurar PayU IPN. Siempre será siguiendo el formato:
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https://mywebsite.com/confirmation-payuroru. Usted modificará "mywebsite" con su propio

nombre de dominio.

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test 

¿Dónde puedo encontrar mi POS ID, MD5 Key, Client ID y Client Secret?

Puede encontrar estas credenciales en la pestaña POS una vez que edite su Shop in Online

payments > My shops.

¿Dónde puedo encontrar mi Merchant Code y Secret Key?

en esta sección de la documentación de PayU.

74

https://secure.payu.ro/docs/old/integration-sandbox/ro/#make-test-calls
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PayULatam para HBook

1. Activar PayULatam para HBook como pasarela de pago.

Una vez que haya activado PayULatam para HBook plugin, deberá validar la licencia en HBook

> Licencia.

Establezca PayULatam como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayULatam

Puede configurar la pasarela de pago PayULatam y seleccionar su país, en HBook > Pago >

Ajustes PayULatam.

Si se encuentra en entorno Test no es necesaria ninguna otra configuración.

Si se encuentra en entorno Live tendrá que añadir la siguiente información:

El modulo complementario PayULatam incluye archivos de traducción al español. Si su

web/usuario está en español, verá el admin y el front-end ya traducidos al español.
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¿Dónde encontrar el Merchant ID, API Key and Account ID?

Consulte .este artículo de ayuda de PayULatam
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PayU India (anteriormente PayUMoney) para HBook

1. Activar PayUMoney  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado PayUMoney  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PayUMoney como pasarela de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayUMoney

Establezca si está en entorno “Test” o “Live” en, en HBook > Pago > Ajustes PayUMoney.

Por favor, asegúrese de introducir la Test Key y la Test Salta cuando esté en entorno Test,

pero la Live Key y Live Salt cuando se cambia al entorno Live.

¿Dónde encontrar Key y Salt?

Encontrará los valores Key y Salt en su Panel de PayUMoney.
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PayZen para HBook

1. Activar PayZen  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado PayZen  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca PayZen como pasarelas de pago activa en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de PayZen

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes PayZen.

El modulo complementario PayZen incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Encontrará el Shop ID y Keys en Paramétrage > Boutiques > Clés. Si desea activar el

método de pago "Cheques-Vacances Connect" en HBook, asegúrese de que está

proporcionando el “Shop ID” y “Key” de su Cuenta CVCO en PayZen Back Office.

3. Configura la URL de notificación

Añade la URL de notificación

En PayZen Back Office, vaya a Configuración > Reglas de notificaciones. A continuación, haga

clic en “URL de notification à la fin du paiement”, lo que abrirá la configuración de

notificaciones.

Introduzca su email para recibir un mensaje en caso de que falle la llamada a su URL de

notificación

Marca la casilla “Reejecutar automáticamente en caso de fallo”

Añade su URL de notificación en la sección “URL de notificación de la API formulario V1, V2”.

Por favor, consulte la captura de pantalla a continuación para saber cómo añadir su URL. La

estructura de la URL es importante: debe añadir “/confirmation-payzen” a la URL de su sitio

de WordPress.

Deja en blanco la URL de retorno

En Configuración > Tienda, debe dejar vacíos los campos correspondientes a la “URL de

retorno”, ya que aquella se transmite automáticamente a PayZen.

Ajustes de enlaces permanentes de WordPress

En Ajustes > Enlaces permanentes, la estructura de los enlaces permanentes debe

configurarse como “Nombre de la entrada” (%post_name) para que HBook pueda detectar esta

llamada.
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RazorPay para HBook

1. Activar RazorPay  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado RazorPay  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca RazorPay como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales RazorPay

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes RazorPay.

¿Dónde puedo encontrar la Key ID y la Key Secret?

Encontrará instrucciones para recuperar el ID y la Key Secret  en el sitio web de RazorPay.aquí

Tenga en cuenta que estas claves son diferentes para los entornos de Test y de Live.
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RedSys para HBook

1. Activar RedSys para HBook como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin RedSys para HBook, deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca RedSys como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de RedSys

Deberá añadir la siguiente información comunicada por su banco, en HBook > Pago >

Ajustes RedSys.

El módulo complementario RedSys incluye archivos de traducción al español. Si su

web/usuario está en español, verá el admin y el front-end ya traducidos al español.

82



¿Cómo se pueden hacer pruebas con RedSys?

Posibles entornos de prueba

Hay varias opciones para hacer pruebas de pagos con RedSys:

Al contratar con RedSys con su banco, su banco le habrá comunicado su información del

entorno de prueba para su comercio.

RedSys permite crear una cuenta (válida 8 días), sin tener que contratar: 

RedSys también pone a disposición unos datos de prueba compartidos, pero no tendrá

acceso a la administración: 

- FUC: 999008881

- Terminal: 001

- Clave de firma: sq7HjrUOBfKmC576ILgskD5srU870gJ7

Tarjetas de prueba

Crear usuario y

comercio de prueba
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Consultar  de RedSys para ver las tarjetas de pruebas e información al tema del 

entorno de pruebas.

¿Dónde puedo encontrar el “Número FUC”, la “Clave de firma” y el número del “Terminal”?

Esa información se encuentra en la Administración de RedSys. 

1. Aquí está su Número de Comercio (FUC)

2. Para ver la Clave de Firma, pinche aquí.

3. El número del Terminal está aquí

4. No es necesario rellenar estos campos para HBook. Comunicamos a RedSys esa información

de forma dinámica.

esta página

Por favor, ten en cuenta que las informaciones relativas al terminal (FUC, Clave de firma y

Terminal) del entorno de Producción son distintas de las del entorno de Prueba. 
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Scellius  - La Banque Postale para HBook

1. Activar Scellius  como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Scellius , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Scellius como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Scellius

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Scellius.

El modulo complementario Scellius incluye archivos de traducción al francés. Si su sitio

web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Encontrará el Shop ID and Keys en Paramétrage > Boutiques > Clés. Si desea activar el

método de pago “Cheques-Vacances Connect” en HBook, asegúrese de que está

proporcionando el “Shop ID” y “Key” de su Cuenta CVCO en Scellius Back Office.

3. Configura la URL de notificación

Añade la URL de notificación

En Scellius Back Office, vaya a Configuración > Reglas de notificaciones. A continuación,

haga clic en “URL de notification à la fin du paiement”, lo que abrirá la configuración de

notificaciones.

Introduzca su email para recibir un mensaje en caso de que falle la llamada a su URL de

notificación

Marca la casilla “Reejecutar automáticamente en caso de fallo”

Añade su URL de notificación en la sección “URL de notificación de la API formulario V1, V2”.

Por favor, consulte la captura de pantalla a continuación para saber cómo añadir su URL. La

estructura de la URL es importante: debe añadir “/confirmation-scellius” a la URL de su sitio

de WordPress.

Deja en blanco la URL de retorno

En Configuración > Tienda, debe dejar vacíos los campos correspondientes a la “URL de

retorno”, ya que aquella se transmite automáticamente a Scellius.

Ajustes de enlaces permanentes de WordPress

En Ajustes > Enlaces permanentes, la estructura de los enlaces permanentes debe

configurarse como “Nombre de la entrada” (%post_name) para que HBook pueda detectar esta

llamada.
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Sherlocks para HBook

1. Activar Sherlocks  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin Sherlocks , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Sherlocks como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas

de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Sherlocks

Establezca si esta en modo “Test” o “Live” en HBook > Pago > Ajustes Sherlocks.

Si se encuentra en Test no es necesaria ninguna otra configuración.

Si se encuentra en Live deberá añadir la siguiente información: El Merchant ID es

proporcionado por BNP Paribas Sherlocks.

El modulo complementario Sherlocks incluye archivos de traducción al francés. Si su

sitio web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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¿Dónde encontrar la Secret Key y la Version Key para el entorno Live?

Encontrará instrucciones para recuperar su Secret Key y su Version Key  en la

documentación de BNP Paribas Sherlocks.

¿Qué tarjetas de test utilizar?

Encontrará los detalles de la tarjeta de test 

.

aquí

en esta sección de la documentación de LCL

Sherlocks
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SogeCommerce  - Société Générale para HBook

1. Activar SogeCommerce para HBook como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin SogeCommerce para HBook, deberá validar la licencia en 

HBook > Licencia.

Establezca SogeCommerce como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de SogeCommerce

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes SogeCommerce.

El modulo complementario SogeCommerce incluye archivos de traducción al francés. Si

su sitio web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.
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Encontrará el Shop ID y Keys en Paramétrage > Boutiques > Clés. Si desea activar el

método de pago "Cheques-Vacances Connect" en HBook, asegúrese de que está

proporcionando el “Shop ID” y “Key” de su Cuenta CVCO en SogeCommerce Back Office.

3. Configura la URL de notificación

Añade la URL de notificación

En SogeCommerce Back Office, vaya a Configuración > Reglas de notificaciones. A

continuación, haga clic en “URL de notification à la fin du paiement”, lo que abrirá la

configuración de notificaciones.

Introduzca su email para recibir un mensaje en caso de que falle la llamada a su URL de

notificación

Marca la casilla “Reejecutar automáticamente en caso de fallo”

Añade su URL de notificación en la sección “URL de notificación de la API formulario V1, V2”.

Por favor, consulte la captura de pantalla a continuación para saber cómo añadir su URL. La

estructura de la URL es importante: debe añadir “/confirmation-sogecommerce” a la URL de

su sitio de WordPress.

Deja en blanco la URL de retorno

En Configuración > Tienda, debe dejar vacíos los campos correspondientes a la “URL de

retorno”, ya que aquella se transmite automáticamente a SogeCommerce.

Ajustes de enlaces permanentes de WordPress

En Ajustes > Enlaces permanentes, la estructura de los enlaces permanentes debe

configurarse como “Nombre de la entrada” (%post_name) para que HBook pueda detectar esta

llamada.
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Square para HBook

1. Activar Square  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado Square  plugin, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Square como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago.

2. En HBook, añada las credenciales de Square

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Square.

¿Dónde encontrar el ID de ubicación y el token de acceso?

Deberá utilizar la acción create an application en Square Developer dashboard. Puede

nombrarlo por ejemplo “HBook Booking system”.

Sandbox y Live Location ID
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Sandbox Access token

Live Access Token
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¿Qué tarjetas utilizar para el entorno Sandbox?

Encontrará las tarjetas de test .aquí
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SystemPay  - Caisse d'Épargne y Banque Populaire para HBook

1. Activar SystemPay como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin SystemPay , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca SystemPay como pasarelas de pago activas en HBook > Pagos > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añada las credenciales de SystemPay

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pagos > Ajustes SystemPay.

El modulo complementario SystemPay incluye archivos de traducción al francés. Si su

sitio web/usuario está en francés, verá el admin y el front-end ya traducidos al francés.

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.

refresh
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Encontrará el Shop ID and Keys en Paramétrage > Boutiques > Clés. Si desea activar el

método de pago "Cheques-Vacances Connect" en HBook, asegúrese de que está

proporcionando el “Shop ID” y “Key” de su Cuenta CVCO en SystemPay Back Office.

3. Configura la URL de notificación

Añade la URL de notificación

En SystemPay Back Office, vaya a Configuración > Reglas de notificaciones. A continuación,

haga clic en “URL de notification à la fin du paiement”, lo que abrirá la configuración de

notificaciones.

Introduzca su email para recibir un mensaje en caso de que falle la llamada a su URL de

notificación

Marca la casilla “Reejecutar automáticamente en caso de fallo”

Añade su URL de notificación en la sección “URL de notificación de la API formulario V1, V2”.

Por favor, consulte la captura de pantalla a continuación para saber cómo añadir su URL. La

estructura de la URL es importante: debe añadir “/confirmation-systempay” a la URL de su

sitio de WordPress.

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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Deja en blanco la URL de retorno

En Configuración > Tienda, debe dejar vacíos los campos correspondientes a la “URL de

retorno”, ya que aquella se transmite automáticamente a SystemPay.

Ajustes de enlaces permanentes de WordPress

En Ajustes > Enlaces permanentes, la estructura de los enlaces permanentes debe

configurarse como “Nombre de la entrada” (%post_name) para que HBook pueda detectar esta

llamada.

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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Viva Wallet para HBook

1. Activar Viva Wallet  como pasarela de pago.

Una vez que haya activado el plugin Viva Wallet , deberá validar la licencia en HBook >

Licencia.

Establezca Viva Wallet como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago.

2. En HBook, añade las credenciales de Viva Wallet

Deberá añadir la siguiente información, en HBook > Pago > Ajustes Viva Wallet.

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.

refresh

97



3. En el panel de Viva Wallet, cree un webhook

En Viva Wallet dashboard tendrá que crear un webhook. Vaya a Settings > API Access y haga

clic en la pestaña Webhooks. Deberá indicar:

la URL del webhook. Lo indicará como "www.domain.com/confirmation-vivawallet",

cambiando "www.domain.com" por la url real de tu sitio WordPress.

configurarlo como "Activo"

seleccione el tipo de evento "Transaction Payment Created"

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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¿Necesito poner en la lista blanca Viva Wallet IPs? ¿Dónde puedo obtener información?

Si tiene problemas para verificar su url Webhook, debe poner en la lista blanca las IPs de Viva

Wallet para asegurarse de que recibe la llamada webhook. Puedes# encontrar la lista de IPs de

Viva Wallet .

¿Cómo crear una cuenta Sandbox Viva Wallet?

Puede crear una Cuenta Sandbox .

¿Cómo crear una cuenta Live Viva Wallet?

Puede crear su Cuenta Live .

¿Dónde puedo encontrar el Source Code, Merchant ID, API Key, Client ID y Client Secret?

Source Code: Necesitará crear un website/app en el panel de Viva Wallet. Vaya a Sales >

Online Payments > Websites/Apps. Haz clic en "New app/website" y comprueba a

continuación la configuración. Puede ponerle un nombre, por ejemplo "Viva Wallet HBook".

Cuando crear o editar un website/app, verá la siguiente configuración. Asegúrese de

introducir el "Success URL” y “Failure URL" tal y como se describen.

aquí

aquí

aquí

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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Merchant ID, API Key, Client ID and Client Secret: Vaya a Settings > API Access.

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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¿Qué tarjetas utilizar para probar el entorno Sandbox?

Encontrará las tarjetas de test .aquí

There was a problem accessing this

content

Check your network connection, , and try

again. If the problem persists, contact your

administrator for help.
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Verifone (anteriormente 2Checkout) para HBook

1. Activar 2Checkout como pasarela de pago

Una vez que haya activado 2Checkout , deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca 2Checkout como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar

pasarelas de pago

2. En HBook, añada las credenciales de 2Checkout

Introduzca sus datos de 2Checkout en HBook > Pago > Ajustes 2Checkout. 

Entornos de Test y Live

Los ajustes de 2Checkout para los entornos Sandbox y Live son los mismos.

En HBook > Pago > Ajustes 2Checkout, puede cambiar entre el entorno “Live” y “Test”.

Cambiará el entorno de pago 2Checkout a pagos reales o sandbox. Puede ver las transacciones
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de ambos entornos en su panel de control de 2Checkout.

¿Dónde puedo encontrar el Merchant ID y la Secret key de 2Checkout?

En su panel de control de 2Checkout, encontrará su Merchant ID y si Secret key en 

Integrations > Webhook and API.

3. En 2Checkout, activa el retorno después de la venta

Debe indicar en Integrations > Webhook and API que usted “Enable return after sale” y marcar

la opción “Header URL”. 

Nosotros mismos nos encargamos de la URL de retorno, no hay nada más que hacer. Esto es

muy importante, ya que forzará la redirección a su sitio web una vez que el pago se haya

completado y HBook lo necesita para procesar el resultado de la transacción, actualizar los

detalles de la reserva, enviar los correos electrónicos, etc.
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Xendit para HBook

1. Activar Xendit como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Xendit, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Xendit como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago

2. En Xendit, genere una secret key y cree el webhook

Generará una API Secret Key, recuperará el token de verificación Webhook y creará el Webhook

en el mismo menú de su panel de control Xendit: Configuration > Settings > Developers > API

Keys.

Secret Key

1. Se generará una "API Secret Key". Por favor, revise en la captura de pantalla los

"Permissions" que debe establecer para esta API Secret Key.

Tenga en cuenta que la API Secret Key y el token de verificación de Webhook son

diferentes para los entornos Sandbox y Live.
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Token de verificación Webhook

2. Activa el auto-reintento para llamadas Webhook fallidas.

3. Recuperar su token de verificación Webhook

Añadir la URL del Webhook

4. Indique la URL del Webhook para la devolución de llamada servidor-servidor una vez

finalizado el pago en Xendit. Por favor, compruebe la siguiente captura de pantalla para

entender cómo configurar este Webhook. Tiene que ser creado para la API "Invoice", para el

evento "Invoices paid". La estructura de la URL es importante: añada "/confirmation-xendit" a

la URL de su sitio WordPress.

Lo indicará como "www.domain.com/confirmation-xendit", cambiando "www.domain.com" por

la URL real de su sitio WordPress.
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3. En HBook, añada las credenciales de Xendit

Introduzca su información Xendit para el entorno "Sandbox" o "Live" en HBook > Pago >

Ajustes Xendit. Estos ajustes son diferentes en los entornos Sandbox y Live.

¿Dónde puedo encontrar la Business ID?

Este es su "Account ID", proporcionado por Xendit. También puede encontrarlo en Profile >

Your Business.

Si tiene sitios de prueba y sitios activos, asegúrese de introducir cada vez el webhook

correcto para el entorno correcto.
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¿Cómo puedo personalizar la página de pago de Xendit?

Encontrará opciones de personalización directamente en el panel de control de Xendit, en 

Settings > Accepting Money > Checkout. Aquí puede modificar las apariencias, activar las 

formas de pago que desea habilitar, la información del cliente que desea recopilar, etc.
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Yoco para HBook

1. Activar Yoco como pasarela de pago

Una vez que haya activado el plugin Yoco, deberá validar la licencia en HBook > Licencia.

Establezca Yoco como pasarelas de pago activas en HBook > Pago > Activar pasarelas de

pago

2. En HBook, añade las credenciales de Yoco.

Deberá añadir la clave secreta en HBook > Pago > Ajustes Yoco.

¿Dónde encontrar la llave secreta?

Puede encontrar tu clave secreta en la aplicación Yoco, en la página .

¿Qué tarjeta de prueba puedo utilizar?

Yoco proporciona una tarjeta de prueba para utilizar en el entorno de prueba. Encontrará los 

 en la documentación para desarrolladores de Yoco.

Tenga en cuenta que su clave secreta será diferente para el modo Sandbox (prueba) y el

modo Live.

 Yoco payment gateway

detalles de la tarjeta de prueba
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Tenga en cuenta que las transacciones de Prueba no aparecen en el panel de control del

portal o en el informe de ventas.

La transacción mínima es R2,00 .
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El pago es correcto, pero aparece un mensaje de error y la reserva no se
añade.

Si aparece un mensaje que indica “Ha vuelto a la página de reservas, pero parece que no se ha

realizado ningún pago” or “You are back to the reservation page, but it seems that no payment

has been made.”, siga los pasos que se indican a continuación.

1. Vuelva a comprobar que el pago se ha realizado correctamente. Debería verlo en el panel de

su pasarela de pago.

Notificación asíncrona

Siempre que la integración de la pasarela de pago lo permite, hemos desarrollado nuestras

integraciones de pasarelas de pago para que utilicen la función notificación asíncrona. Es una

llamada de servidor a servidor, a veces llamada “webhook call”: el proveedor de pago llama a

una URL específica de su sitio web para informar del estado del pago. Significa que aunque su

cliente cierre la pestaña, HBook obtiene el estado del pago y actualiza el estado de la reserva,

envía los emails automáticos, etc. 

Si el pago se ha realizado correctamente, pero la reserva sigue en estado “Procesando” en

HBook, y aparece un mensaje emergente que empieza por “Ha vuelto a la página de la reserva,

pero parece que no se ha realizado ningún pago”, significa que HBook no ha recibido la

información sobre el estado del pago.

2. En la sección Plugins, tiene activado un plugin de “Mantenimiento/Próximamente”? Por favor,

desactive el modo de mantenimiento y pruebe de nuevo. Para que se reciba la llamada del

webhook, es necesario que la URL sea accesible.

3. En Ajustes > Ajustes de los enlaces permanentes, la estructura de los enlaces permanentes

debe estar configurada a “Nombre de la entrada” (%post_name). Para que HBook capte esta

llamada, es necesario que la estructura de enlaces permanentes utilice el nombre de la

entrada.

4. Compruebe que ha seguido las instrucciones indicadas en el artículo relacionado con su

pasarela de pago. 

Instrucciones de configuración de las pasarelas de pago

Authorize.net para HBook

Axepta - BNP Paribas para HBook

BillPlz Malasia para HBook

CardLink - Eurobank y Alphabank para HBook

CecaBank para HBook
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Chargily para HBook

ChariPay Marruecos para HBook

Elavon Converge para HBook

First Atlantic Commerce - PowerTranz para HBook

Instamojo para HBook

Iyzico para HBook

MercadoPago para HBook

Mercanet para HBook

Mollie para HBook

Monetico - Crédit Mutuel, CIC, Desjardins para HBook

Monext Online (anteriormente Payline) para HBook

Montonio para HBook

Nexi Nets para HBook

Nexi XPay para HBook

OnePay Vietnam para HBook

Pay.jp para HBook

PayBox para HBook

PayFast para HBook

PayPlug para HBook

Payrexx para HBook

PaySera para HBook

PayU (Polonia, Hungría, República Checa) para HBook

PayU (Rumanía) para HBook

PayU India (anteriormente PayUMoney) para HBook

PayULatam para HBook

PayZen para HBook

RazorPay para HBook

RedSys para HBook

Scellius - La Banque Postale para HBook

Sherlocks para HBook

SogeCommerce - Société Générale para HBook

Square para HBook

SystemPay - Caisse d'Épargne y Banque Populaire para HBook

Verifone (anteriormente 2Checkout) para HBook

Viva Wallet para HBook
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